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ท่ี  IDR 07/2567 
วันท่ี  10 พฤษภาคม 2567 

เร่ือง  ค าอธิบายและการวิเคราะห์ของฝ่ายจัดการส าหรับผลการด าเนินงาน (MD&A) ไตรมาส 1 ปี 2567 

เรียน กรรมการและผู้จัดการ  
 ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 

บริษัท ซีพี ออลล์ จ ากัด (มหาชน) (CPALL หรือ บริษัทฯ) ใคร่ขอรายงานผลการด าเนินงานประจ าไตรมาส 1 ปี 
2567 โดยบริษัทฯและบริษัทย่อย มีก าไรสุทธิจ านวน 6,319 ล้านบาท โดยสรุปสาระส าคัญได้ ดังนี้ 

รายได ้รวม 
ในไตรมาส 1 ปี 2567 บริษัทฯมีรายได้รวม 241,307 ล้านบาท เพิ่มข้ึนจากไตรมาสเดียวกันของปีก่อน คิดเป็นร้อย

ละ 8.5 โดยมีสาเหตุมาจากการปรับเพิ่มข้ึนของรายได้จากการขายสินค้าของทุกกลุ่มธุรกิจ ซ่ึงประกอบด้วยธุรกิจร้านสะดวกซ้ือ 
ธุรกิจค้าส่งค้าปลีกสินค้าอุปโภคบริโภค  และกลุ่มธุรกิจอ่ืนๆ ตามการบริโภคภายในประเทศท่ียังมีการขยายตัว ซ่ึง ขับเคล่ือน
โดยกิจกรรมทางเศรษฐกิจต่างๆ และการท่องเท่ียว รวมถึงมาตรการกระตุ้นเศรษฐกิจของรัฐบาลในช่วงต้นปีท่ีสร้างบรรยากาศ
ท่ีดีในการจับจ่ายใช้สอย นอกจากนี้กลยุทธ์ O2O ของแต่ละหน่วยธุรกิจยังคงเป็นปัจจัยเสริมในการเติบโตของรายได้อีกทาง
หนึ่งด้วย  
  

ก าไรข ั้นต ้น 
ในไตรมาส 1 ปี 2567 บริษัทฯ มีก าไรข้ันต้นจากการขายและบริการเท่ากับ 52,223 ล้านบาท เพิ่มข้ึนร้อยละ 11.3 

จากไตรมาสเดียวกันของปีก่อน โดยมีสาเหตุหลักมาจากรายได้จากการขายสินค้าของทุกกลุ่มธุรกิจเพิ่มข้ึน รวมถึงความส าเร็จ
ในกลยุทธ์ด้านสินค้า ซ่ึงไม่เพียงส่งมอบสินค้าท่ีตรงกับความต้องการของลูกค้าแล้ว ยังน าเสนอสินค้าท่ีแตกต่าง เพื่อเพิ่ม
ความสามารถในการท าก าไรอีกด้วย ส่งผลให้อัตราก าไรข้ันต้นในงบการเงินรวมของบริษัทฯ เพิ่มข้ึนเป็นร้อยละ 22.3 จากร้อย
ละ 21.7 ในไตรมาสเดียวกันของปีก่อน 

ต ้นทุนในการจัดจ าหน่ายและค ่าใช ้จ่ายในการบร ิหาร   
ในไตรมาส 1 ปี 2567 บริษัทฯมีสัดส่วนของค่าใช้จ่ายแต่ละประเภทตามรายละเอียด ดังนี้ 
 

ประเภทคา่ใชจ้่าย ไตรมาส 1 ปี 2567 
ค่าใช้จ่ายผลประโยชน์ตอบแทนพนักงาน ร้อยละ 32.6 
ค่าบริหารงานร้านสะดวกซ้ือ  ร้อยละ 13.5 
ค่าเช่า และค่าเส่ือมราคาและค่าตัดจ าหน่าย ร้อยละ 19.7 
ค่าโฆษณาและส่งเสริมการขาย  ร้อยละ 10.1 
ค่าสาธารณูปโภค และอ่ืนๆ  ร้อยละ 24.1 
รวม ร ้อยละ 100.0 

 
บริษัทฯ มีต้นทุนในการจัดจ าหน่ายและค่าใช้จ่ายในการบริหารเท่ากับ 46,541 ล้านบาท เพิ่มข้ึนร้อยละ 7.8 จากไตร

มาสเดียวกันของปีก่อน ค่าใช้จ่ายกลุ่มต้นทุนในการจัดจ าหน่ายมีจ านวน 38,548 ล้านบาท เพิ่มข้ึนร้อยละ 6.2 ในขณะท่ีกลุ่ม
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ค่าใช้จ่ายในการบริหารมีจ านวน 7,993 ล้านบาท หรือเพิ่มข้ึนร้อยละ 16.2 จากช่วงเดียวกันของปีก่อน โดยประเภทค่าใช้จ่าย
ท่ีเพิ่มข้ึนหลักๆประกอบด้วย ค่าใช้จ่ายผลประโยชน์ตอบแทนพนักงาน ค่าบริหารร้านสาขา ในขณะท่ีค่าไฟเร่ิมปรับตัวลดลง
จากค่าไฟต่อหน่วยท่ีปรับลดลง ท้ังนี้ แต่ละกลุ่มธุรกิจยังคงมีการควบคุมค่าใช้จ่ายอย่างระมัดระวัง และมีประสิทธิภาพ  

 
ก าไรก่อนดอกเบี้ยจ่ายและค ่าใช ้จ่ายภาษ ีเง ินได ้ และก าไรสุทธ ิ 
ในไตรมาส 1 ปี 2567 บริษัทฯ มีก าไรก่อนดอกเบ้ียจ่ายและค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้จ านวน 12,846 ล้านบาท เพิ่มข้ึน

ร้อยละ 23.5 จากไตรมาสเดียวกันของ ปีก่อน สาเหตุหลักมาจากการด าเนินงานท่ีดีข้ึนของทุกกลุ่ม ธุรกิจ และการควบคุม
ค่าใช้จ่ายอย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้บริษัทฯ มีต้นทุนทางการเงินลดลงจากการออกหุ้นกู้เพื่อช าระคืนเงินกู้ยืมก่อนก าหนด
เมื่อปีก่อนของ บมจ. ซีพี แอ็กซ์ตร้า เพื่อลดต้นทุนและความเส่ียงในการบริหารค่าใ ช้จ่ายทางการเงิน ส่งผลให้บริษัทฯ มีก าไร
สุทธิเท่ากับ 6,319 ล้านบาท เพิ่มข้ึนร้อยละ 53.3 จากไตรมาสเดียวกันของปีก่อน ส าหรับก าไรต่อหุ้นตามงบการเงินรวมในไตร
มาส 1 ปี 2567 มีจ านวนเท่ากับ 0.69 บาท  

 

สัดส่วนรายได ้รวมและก าไรก่อนค ่าใช ้จ่ายภาษ ีเง ินได ้ก่อนหักรายการระหว่างกันตามธ ุรกิจหลัก  
ในไตรมาส 1 ปี 2567 รายได้รวมก่อนหักรายการระหว่างกัน แบ่งสัดส่วนตามธุรกิจหลัก ได้ดังนี้ (กลุ่ม1) รายได้จาก

ธุรกิจร้านสะดวกซ้ือและธุรกิจอ่ืนๆ มีสัดส่วนร้อยละ 51 และ (กลุ่ม 2) รายได้จากธุรกิจค้าส่งค้าปลีกสินค้าอุปโภคบริโภค มี
สัดส่วนร้อยละ 49 ซ่ึงเป็นระดับท่ีใกล้เคียงกับสัดส่วนในปี 2566 

ก าไรก่อนค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้ก่อนหักรายการระหว่างกัน แบ่งสัดส่วนตามธุรกิจหลัก  ไ ด้ดังนี้  (กลุ่ม 1) ก าไรจาก
ธุรกิจร้านสะดวกซ้ือและธุรกิจอ่ืนๆ มีสัดส่วนร้อยละ 72 ในขณะท่ี (กลุ่ม 2) ก าไรจากธุรกิจค้าส่งค้าปลีกสินค้าอุปโภคบริโภค มี
สัดส่วนร้อยละ 28 ท้ังนี้ สัดส่วนก าไรของ (กลุ่ม1)  เพิ่ม สูงข้ึนจากปีก่อน สาเหตุหลักจากอัตราการเติบโตของก าไรจากการ
ด าเนินงานของธุรกิจร้านสะดวกซ้ือท่ีสูงกว่า   

 

ผลการด  าเนินงานของกลุ่มธ ุรกิจร ้านสะดวกซ ื้อ  
ในช่วงไตรมาส 1 ปี 2567 ธุรกิจร้านสะดวกซ้ือเปิดร้านสาขาใหม่รวมท้ังส้ิน 185 สาขา ณ ส้ินไตรมาส 1 ปี 2567  

บริษัทฯ มีจ านวนร้านสาขาท่ัวประเทศรวมท้ังส้ิน 14,730 สาขา แบ่งเป็น 
(1) ร้านสาขาบริษัท 7,485 สาขา (ประมาณ ร้อยละ 51) ร้านเปิดใหม่สุทธิ 149 สาขา ในไตรมาสนี้ 
(2) ร้าน SBP และร้านค้าท่ีได้รับสิทธิช่วงอาณาเขต 7,245 สาขา (ประมาณ ร้อยละ 49) ร้านเปิดใหม่สุทธิ 36 

สาขา ในไตรมาสนี้ 
ร้านสาขาส่วนใหญ่ยังเป็นร้านท่ีต้ังเป็นเอกเทศ ซ่ึงประมาณร้อยละ 86 ของสาขาท้ังหมด และส่วนท่ีเหลือเป็นร้านใน

สถานีบริการน้ ามัน ปตท. 

ในไตรมาส 1 ปี 2567 ธุรกิจร้านสะดวกซ้ือมีรายไ ด้จากการขายสินค้าและบริการรวม 105,861 ล้านบาท เพิ่มข้ึน
ร้อยละ 11.9 จากไตรมาสเดียวกันของปีก่อน ในไตรมาสนี้มียอดขายเฉล่ียต่อร้านต่อวัน เท่ากับ 82,619 บาท และยอดขาย
เฉล่ียของร้านสาขาเดิมเพิ่ม ข้ึนเท่ากับร้อยละ 4.9 จากช่วงเดียวกันของปีก่อน โดยมียอดซ้ือต่อบิลโดยประมาณ 85 บาท 
ในขณะท่ีจ านวนลูกค้าต่อสาขาต่อวันเฉล่ีย 972 คน ท้ังนี้ลูกค้ามีจ านวนเพิ่มข้ึนจากช่วงเดียวกันของปีก่อน จากกิจกรรมทาง
เศรษฐกิจท่ีปรับตัวดีข้ึนอย่างต่อเนื่อง ประกอบกับจ านวนนักท่องเท่ียวท้ังไทยและต่างประเทศท่ียังคงปรับตัวสูงข้ึนจากปีก่อน
อย่างต่อเนื่อง  นอกจากนี้มาตรการของรัฐ ก็มีส่วนช่วยสนับสนุนเช่นกัน ซ่ึงธุรกิจร้านสะดวกซ้ือได้ใช้แผนกลยุทธ์ท่ีสอดรับกับ
สถานการณ์ตลอดเวลา โดยค านึงถึงการรักษาฐานลูกค้าเดิม และขยายฐานลูกค้าไปยังกลุ่มใหม่ๆ โดยน าเสนอสินค้าใหม่ๆ
พร้อมกับโปรโมช่ันเพื่อดึงดูดลูกค้าในแต่ละช่วงเวลา ประกอบกับรายได้จากการขายสินค้าส่วนเพิ่มผ่านกลยุทธ์ O2O อาทิ    
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7-Delivery และ All Online  ซ่ึงสามารถตอบสนองความต้องการของลูกค้าในภาวะปัจจุบันไ ด้เป็นอย่างดี โดยมีสัดส่วน
ประมาณร้อยละ 11 ของรายได้จากการขายสินค้ารวม 

ในไตรมาส 1 ปี 2567 สัดส่วนของรายได้จากการขาย ร้อยละ 75.2 มาจากสินค้ากลุ่มอาหารและเคร่ืองด่ืม และร้อย
ละ 24.8 มาจากสินค้าอุปโภค ซ่ึง สัดส่วนรายได้ในกลุ่มสินค้าอาหารและเคร่ืองด่ืม  และกลุ่มสินค้าอุปโภคนั้นอยู่ในระดับ
เดียวกันกับปี 2566 โดยบริษัทฯยังคงมุ่งเน้นท่ีจะเป็นจุดหมายปลายทางท่ี 1 ในใจลูกค้าเมื่อนึกถึงอาหารและเคร่ืองด่ืม ตาม
สโลแกน ‘หิวเมื่อไหร่ก็แวะมา’ และ ‘หิวเมื่อไหร่ก็ส่ังเลย’ ส าหรับลูกค้าทุกกลุ่ม ทุกท่ีและทุกเวลา 

ในไตรมาส 1 ปี 2567 ธุรกิจร้านสะดวกซ้ือมีก าไรข้ันต้นจ านวน 30,378 ล้านบาท เพิ่มข้ึนจากไตรมาสเดียวกันของปี
ก่อน 3,950 ล้านบาท หรือคิดเป็นร้อยละ 14.9 โดยมีอัตราก าไรข้ันต้น เท่ากับร้อยละ 28.7 เพิ่มข้ึนจากไตรมาส 1 ปี 2566 ท่ี
อัตราส่วนร้อยละ 27.9 สาเหตุหลักมาจากการปรับกลยุทธ์ด้านสินค้าตามท่ีกล่าวมาข้างต้น รวมถึงให้ความส าคัญต่อการ
บริหารอัตราก าไรข้ันต้นของสินค้าโดยพยายามเพิ่มสัดส่วนสินค้ากลุ่มท่ีมีอัตราก าไรข้ันต้นสูงอย่างต่อเนื่อง 

ท้ังนี้ ธุรกิจร้านสะดวกซ้ือยังมีรายได้อ่ืนอีกจ านวน 6,236 ล้านบาท เพิ่มข้ึนจากช่วงเดียวกันของ ปีก่อน 518 ล้าน
บาท หรือเพิ่มข้ึนร้อยละ 9.1 จากช่วงเดียวกันของปีก่อน โดยมีสาเหตุหลักจากรายได้จากการใช้ประโยชน์ในพื้นท่ีของสาขา 
รายได้ค่าสิทธิ และท่ีเก่ียวข้องกับการให้สิทธิในการบริหารร้าน 7-Eleven และอ่ืนๆ  

ในส่วนของต้นทุนในการจัดจ าหน่าย และค่าใช้จ่ายในการบริหาร ในไตรมาส 1 ปี 2567 มีจ านวน 29,845 ล้านบาท 
เพิ่มข้ึนจากช่วงเดียวกันของปีก่อน 2,499 ล้านบาท หรือร้อยละ 9.1 สาเหตุหลักมาจากเงินเดือนและสวัสดิการพนักงาน และ
ค่าบริหารร้านสาขา ในขณะท่ีค่าไฟเร่ิมปรับตัวลดลงจากค่าไฟต่อหน่วยท่ีปรับลดลง และการบริหารการใช้พลังงานอย่างมี
ประสิทธิภาพของบริษัทฯ 

อย่างไรก็ตาม บริษัทฯยังคงพยายามควบคุมค่าใช้จ่ายอย่างรัดกุม และให้มีประสิทธิภาพสูงสุด ถึงแม้ว่าจะมีการปรับ
ข้ึนของค่าใช้จ่ายบางประเภท บริษัทฯยังคงขยายสาขาร้าน 7-Eleven ตามแผน และมีการเพิ่มช่องทางการเข้าถึงสินค้าและ
บริการส าหรับลูกค้า ท้ังนี้กลุ่มธุรกิจร้านสะดวกซ้ือยังคงรายงานก าไรจากการด าเนินงานท่ีเพิ่ม ข้ึนมาอยู่ท่ี 9,314 ล้านบาท 
เพิ่มข้ึนร้อยละ 70.7 จากช่วงเดียวกันของปีก่อน และมีก าไรสุทธิเท่ากับ 6,181 ล้านบาท เพิ่มข้ึนร้อยละ 124.1 จากไตรมาส
เดียวกันของปีก่อน ส าหรับก าไรต่อหุ้นตามงบการเงินเฉพาะกิจการในไตรมาส 1 ปี 2567 มีจ านวนเท่ากับ 0.68 บาท  
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     ค าดการณแ์ละแนวโนม้ธรุกจิรา้นสะดวกซ ือ้ ในป ี2567 

เป้าหมายการขยายสาขา บริษัทฯวางแผนท่ีจะพัฒนาช่องทางการจ าหน่ายสินค้าและบริการ ท้ั ง
แพลตฟอร์มออนไลน์และออฟไลน์ ซ่ึงรวมถึงการขยายเครือข่ายร้านสาขา
ต่อเนื่องไปตามการขยายตัวของชุมชน โครงสร้างพื้นฐานต่างๆ แหล่งท่องเท่ียว 
และท าเลท่ีมีศักยภาพอ่ืนๆ เพื่ออ านวยความสะดวกและเข้าถึงความต้องการ
ของลูกค้าให้ได้มากท่ีสุด โดยบริษัทวางแผนท่ีจะลงทุนเปิดร้านสาขาใหม่ใน
ประเทศไทยอีกประมาณ 700 สาขาในปี 2567 และมีเป้าหมายท่ีจะเปิดร้าน
ใหม่เพิ่มในประเทศกัมพูชา และในสปป.ลาว ในปี 2567 อีกด้วย 

ประมาณการรายได้จากการ
ขายและบริการ 

อัตราการเติบโตของรายได้ ส่วนใหญ่มาจากอัตราการเติบโตของยอดขายจาก
ร้านสาขาใหม่  และอัตราการเติบโตของยอดขายเฉล่ียจากร้านเดิม  รวมถึง
ยอดขายจากช่องทาง อ่ืนๆ อาทิ 7Delivery และ All Online ซ่ึงคาดว่าจะอยู่
ในระดับท่ีใกล้เคียงกับอัตราการขยายตัวทางเศรษฐกิจ (GDP) ท้ังนี้ ข้ึนอยู่กับ
ปัจจัยต่างๆ อาทิ ระดับของอัตราเงินเฟ้อ ราคาวัตถุดิบ ราคาพลังงาน และ 
การขยายตัวของการบริโภคภายในประเทศ เป็นต้น 

ประมาณการอัตราก าไรข้ันต้น บริษัทต้ังเป้าขยายอัตราก าไรข้ันต้นให้ไ ด้อย่างต่อเนื่องจากปีก่อน โดยเน้นการ
พัฒนาระบบในการคัดสรรสินค้าให้ตรงกับความต้องการของผู้บริโภคมากข้ึน 
และผลักดันให้มีสัดส่วนของสินค้าท่ีก าไรข้ันต้นสูงเพิ่มข้ึน ท้ังจากสินค้ากลุ่ม
อาหารและเคร่ืองด่ืม และสินค้าอุปโภค 

ประมาณการงบลงทุน คาดว่าจะใช้งบลงทุนประมาณ 12,000 – 13,000  ล้านบาท              
มีรายละเอียดดังนี้ (หน่วย:ล้านบาท) 
 การเปิดร้านสาขาใหม่                      3,800 - 4,000 
 การปรับปรุงร้านเดิม                   2,900 - 3,500 
 โครงการใหม่, บริษัทย่อยและศูนย์กระจายสินค้า 4,000 - 4,100                         
 สินทรัพย์ถาวร และระบบสารสนเทศ   1,300 - 1,400 

 

จึงเรียนมาเพื่อทราบ 

ขอแสดงความนับถือ 

 

นายเกรียงชัย  บุญโพธ์ิอภิชาติ 
ประธานเจ้าหน้าท่ีบริหารด้านการเงิน 
ผู้มีอ านาจรายงานสารสนเทศ 


